
Home Instead ist ein führender Anbieter von nicht-medizinischen Dienstleistungen für 
Senioren. Im Mittelpunkt unserer Arbeit steht die Lebensqualität und Lebensfreude für 
Senioren zu Hause. Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung eine 
 

Dipl. Pflegefachperson HF/DN II,  
als Kundenbetreuer/in 60-80% 

 

Ihre Hauptaufgaben umfassen 
 Abklärungsgespräche, Bedarfsanalyse bei potentiellen Kunden  
 Aufbau einer aktiven Beziehung zu ihren Kunden  
 Sicherstellung der Qualität und Zufriedenheit der Kunden und Hilfestellung bei 

verschiedenen Themen in Zusammenarbeit mit Angehörigen 
 Einweisung und Coaching unseres Betreuungspersonals 
 
Sie bringen mit 
 Anerkannter Berufsabschluss HF, DN II, sowie 2 Jahre praktische Berufserfah-

rung im Pflegebereich 
 Hohe Sozialkompetenz 
 Kommunikationsstarke Persönlichkeit; Sie lieben das Zwischenmenschliche und 

haben ein Herz für Senioren 
 Hohe Eigenmotivation, selbständiges Arbeiten 
 Bereitschaft, flexibel zu arbeiten 
 Sie wohnen idealerweise im Bezirk Dielsdorf oder Bülach  
 
Wir bieten Ihnen  
 Vielseitige Tätigkeit, bei welcher der Mensch im Fokus steht 
 Ein motiviertes, dynamisches Team  
 Möglichkeit zur späteren Übernahme der Gesamtverantwortung für Pflegerische 

Dienstleistungen 
 
Wir  freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme per E-Mail an:  
marcella.kaeser@homeinstead.ch  
www.homeinstead.ch/zh-unterland 


